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№
п/п
	
Тематический  план
производственных
       работ
	 
Виды  работ
	
Количество
     часов
	
Место
проведения
работ
	Высокопроизводительное
оборудование

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	72
	

	
	Раздел 1
Приемка товаров и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары.
	 
	6
	
	

	
	Тема 1.1
Получение товаров и их документальное оформление.
	Участие в приемке различных товаров. Ознакомление с поставщиками, порядком приемки и подачи товаров в торговый зал.
2.Проверка по накладной правильности завоза товаров и сверка с заказом.
Подсчет количества мест и проверка состояния тары.
4Проверка соответствия качеству и количеству товара. Проверка товара.
5.Оформление приемных накладных и актов на недостачу и несоответствие качества товара.
6.Оприходование принятых товаров. 
	6
	
	

	
	Раздел 2
 Подготовка товаров к продаже, размещение и выкладку.
	
	6
	
	

	
	Тема 2.1
Подготовка товаров к продаже.
	Выявление количества и ассортимента требуемого для пополнения товара на рабочем месте за текущий день. Подбор товара.
Протирка, зачистка, разделка колбасных изделий. сыров, окороков, рыбы, масла. Предварительная нарезка, разруб, расфасовка, упаковка, маркировка и т.д.
	6
	
	

	
	Раздел 3 Обслуживание покупателей, консультирование их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.
	
	12
	
	

	
	Тема 3.1 Обслуживание покупателей.
	Встреча покупателей, проверка количества отобранных покупателем товаров, рекомендация покупателю других товаров взамен отсутствующих, близких по свойствам и цене.
- Консультации и рекомендации покупателям при отпуске товаров.
Предложение взаимозаменяемых и сопутствующих товаров.
Подсчет стоимости товаров, контроль за ходом технологического процесса.
Получение денег от покупателя, выдача и вручение сдачи и чека.
	6







     6
	
	

	
	Раздел 4 Соблюдение условий хранения, сроков годности, сроков хранения и сроков реализации продаваемых продуктов
	
	6
	
	

	
	Тема 4.1
Создание оптимальных условий хранения продовольственных товаров;

	Размещение товаров и тары на хранение в подсобных помещениях с учетом температурного режима, влажности воздуха, товарного соседства и сроков хранения.
	6
	
	

	
	Раздел 5 Эксплуатация торгово-технологического оборудования.
	
	6
	
	

	
	Тема 5.1 Эксплуатация торгово-технологического оборудования.
	Организация рабочего места, соблюдение безопасности труда, противопожарной безопасности и правил санитарии. Подготовка к работе и эксплуатация торгово-технологического оборудования.(не механического, измерительного, холодильного, механического).
Составление заявок на ремонт оборудования.
	6
	
	

	
	Раздел 6 
Контроль сохранности товарно-материальных ценностей.
	
	6
	
	

	
	Тема 6.1 Покупательский поток и сохранность товара
	Умение следить за направлением покупательского потока и сохранностью товаров в торговом зале.
Контроль за целостностью и сохранностью товара на протяжении всей смены не допуская порчи и хищения.
Проверка количества, массы, цены и качества отпускаемого товара. 
	6
	
	

	
	Раздел 7
 Изучение спроса покупателей.
	
	6
	
	

	
	Тема 7.1 Изучение покупательского спроса
	Определение видов товаров востребованных целевым рынком
	6
	
	

	
	Раздел 8 Соблюдение  правила эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и выполнение расчетных операций с покупателями. 
	
	6
	
	

	
	Тема 8.1 Эксплуатация контрольно-кассовой техники (ККТ) и обслуживание покупателей
	Подготовка к работе  ККТ различных видов;
Работа  на ККТ различных видов: автономных, пассивных системных, активных системных (компьютеризированных кассовых машинах - POS терминалах), фискальных регистраторах;
Устранение мелких неисправностей при работе на ККТ;
Получение денег от покупателя, выдача и вручение сдачи и чека.
Ознакомление с правилами возврата денег покупателю. Отличительные признаки платежных средств безналичного расчета
	6
	
	

	
	Раздел 9 
Проверка платежеспособности государственных денежных знаков
	
	6
	
	

	
	Тема 9.1
Проверка платежеспособности государственных денежных знаков
	Распознавание платежеспособности государственных денежных знаков;

	6
	
	

	
	Раздел 10
 Проверка качества и количества продаваемых товаров, качество упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги
	
	6
	
	

	
	Тема 10.1 
Проверка качества и количества продаваемых товаров
	Проверка качества упаковки фасованных товаров.
Проверка наличия ценников и их оформление. Расшифровка маркировки, клейм, символов по уходу.
	6
	
	

	
	Раздел 11 Оформление документов по кассовым операциям.
	
	6
	
	

	
	Тема 11.1
Правила оформления документов по кассовым операциям
	Оформление документов по кассовым операциям; порядок получения, хранения и выдачи денежных средств, 
	6
	
	



